
Vende Más con 
Facebook Ads

Diseña e imparte: Thalia Ontiveros

CURSO PRESENCIAL

¡Comienza a vender tus productos o servicios HOY!



Sígamos en comunicación

@thaliaontiverosoficial 951  196  22  07



Presentación de participantes

¿Cuál es tu nombre?

¿De qué es tu negocio?

@thaliaontiverosoficial



Reglas del curso

• Serán respetuosos con todos los participantes

• Para preguntas/dudas levantar la mano para darles la palabra 

Recomendaciones:

Anota todo en una libreta o en un bloc de notas/word 

Se pueden tomar fotos/vídeos del curso

Evita salir demasiadas veces para que no te pierdas nada

Poner atención a los temas, evitar distracciones

¡Aprovéchalo al máximo y respeta tu tiempo!



El curso incluye

➢ Constancia digital enviada por correo

➢ Acceso a grupo de estudio en Facebook

➢ Material digital de apoyo

➢ Acceso a curso digital con acceso para siempre 24/7

➢ Coffee break



Tema 1:Introducción a Facebook Ads

¿Qué es Facebook Ads?

Facebook Ads es un robusto sistema de anuncios pagados que ofrece
muchas posibilidades de formatos y segmentaciones para que las
empresas anuncien dentro de la red social.

La plataforma de anuncios de Facebook ofrece diferentes formatos y
objetivos de negocios para quien anuncia, desde «Me Gusta» en la página,
generación de Leads hasta confirmación de presencia en eventos y
conversiones.



FacebookAds
Anuncios pagados de Facebook

Tema 1:Introducción a Facebook Ads



Tema 1:Introducción a Facebook Ads

Canales de tráfico Canales de atención y 
cierre de ventas

Meta, Inc.

Las redes más poderosas del momento



Tema 2:Políticas de anunciantes

¿Cómo piensa Facebook?

Misión: Darle a las personas el poder para

compartir y hacer el mundo un lugar más

abierto y conectado.

Facebook tiene 2 tipos de públicos objetivos:

1:Sus usuarios

2:Los anunciantes



Tema 2:Políticas de anunciantes

Proceso de revisión

.
En promedio, recibirás una notificación en la que te 
informaremos si se aprobó el anuncio en un plazo  
de 24 horas.

Si el anuncio de Facebook o Instagram no se 
aprueba, recibirás un correo electrónico de 
Facebook donde se explicará por qué se rechazó.



Tema 2:Políticas de anunciantes

Características personales

No se permite que los anunciantes publiquen

anuncios con afirmaciones o implicaciones

sobre las características personales de la

audiencia, como su raza o edad. En su lugar,

se recomienda que el anuncio se centre en

las ventajas que ofrecen tus productos y

servicios siempre que sea posible.



Tema 2:Políticas de anunciantes

Discapacidades
● Texto de anuncio de ejemplo: “¿Tienes alguna discapacidad? Si es tu caso,

¡podemos ayudarte!”

● Infracción: este anuncio insinúa que la audiencia tiene una discapacidad y,
además, usa la palabra “tú”.

● Ideas alternativas: aprovecha esta oportunidad para demostrar tu experiencia 
en el sector o la variedad de servicios especializados en discapacidad que 
puedes ofrecer.



Tema 2:Políticas de anunciantes

Salud física
● Texto de anuncio de ejemplo: “¿Te han diagnosticado cáncer? En nuestra

clínica encontrarás los tratamientos adecuados para ti.”

● Infracción: este anuncio contiene una declaración que presupone que la
audiencia tiene cáncer y, además, usa la palabra “ti”.

● Ideas alternativas: proporciona información sobre los beneficios de los 
tratamientos contra el cáncer.



Tema 2:Políticas de anunciantes

Ejemplo:

¿Tienes diabetes? ¡Podemos ayudarte!
Este anuncio se rechazaría porque el anuncio supone que el espectador tiene 
diabetes.

Para corregir esto, intenta usar un lenguaje como:

¨Tenemos más de 20 años de experiencia tratando pacientes con diabetes, 
descubre más sobre nuestros servicios aquí”



Tema 2:Políticas de anunciantes

Lista de características personales prohibidas:

• Raza
• Etnia
• Color de piel
• Nacionalidad
• Religión
• Edad
• Sexo
• Orientación sexual
• Identidad de género
• Estado civil

.

• Discapacidades
• Enfermedades o trastornos genéticos
• Salud física o mental (enfermedades incluidas)
• Situación financiera vulnerable
• Estado del registro como votante
• Pertenencia a un sindicato
• Antecedentes penales
• Nombre

.



Tipo de lenguaje

Tema 2:Políticas de anunciantes

No uses lenguaje vulgar, ofensivo o insultante.

Asimismo, asegúrate de que la gramática y la

ortografía sean correctas.



Tema 2:Políticas de anunciantes

Botones engañosos

No se permiten las imágenes que engañan a una persona para que crea que el
anuncio tiene una determinada funcionalidad



Tema 2:Políticas de anunciantes

Salud y bienestar

No puedes usar imágenes del tipo “antes y después” ni imágenes de resultados
inesperados o improbables. Un ejemplo sería una imagen de una comparación en
paralelo que muestre una pérdida de peso drástica.



Tema 2:Políticas de anunciantes

Texto en imágenes de anuncios

Intenta incluir en ellas el mínimo texto posible.

Debes de tratar de que el texto no abarque más del
20% del área de la imagen.

Los anuncios con mayor cantidad de texto se
entregarán menos o se entregarán como
penalización. Independientemente del texto que uses
en el anuncio, se recomienda incluirlo en la
publicación, no en la imagen.



Tema 2:Políticas de anunciantes

Ejemplo:

Texto de la imagen:poco

Es posible que llegues a menos
personas porque hay más de un
20% de texto en la imagen del
anuncio.

En este caso, se recomienda
cambiar la imagen.



Tema 2:Políticas de anunciantes

Ejemplo:

Texto de la imagen:medio

Esta imagen también incluye más
del 20% de texto en la imagen del
anuncio.

En este caso, se recomienda
cambiar la imagen.



Tema 2:Políticas de anunciantes

Ejemplo:

Texto de la imagen:mucho

Es posible que no llegues al
público porque hay demasiado
texto en la imagen.



Tema 2:Políticas de anunciantes

Ejemplo:

Texto de la imagen:aceptable

La imagen del anuncio contiene
muy poco o ningún texto.

Esta es la cantidad de texto
recomendada, pero no obligatoria
para un anuncio.



Tema 2:Políticas de anunciantes



Tema 2:Políticas de anunciantes



Tema 3:Creación de anuncios vendedores

FORMATOS:
● FEED:
● 1080 X 1080 PX

● HISTORIAS:
● 1080 X 1920 PX

● ARTÍCULOS:
● 1200 X 628 PX



Tema 4: Segmentación del cliente ideal



Tema 4: Segmentación del cliente ideal



Le damos instrucciones a Facebook para encontrar a las personas

Tema 4: Segmentación del cliente ideal



La manera básica 

de hacer 

publicidad digital e 

Facebook.

Tema 5: Creación de campaña publicitaria de VENTAS



Meta Business Manager

▪ Supervisar tus páginas, cuentas y 

activos comerciales desde un solo 

lugar.

▪ Crear y administrar fácilmente

anuncios en todas tus cuentas.

▪ Hacer un seguimiento para saber que 

es lo que mejor funciona con los 

insights de rendimiento.

Aquí es donde realizamos la estrategia de Facebook Ads

Tema 5: Creación de campaña publicitaria de VENTAS



Distintos tipos de objetivos:

• Alcance o reconocimiento de marca

• Visitas a sitio web

• Recibir mensajes de prospectos

• Formularios de ventas

• Descargo de aplicación

• Ventas en sitio web

Tema 5: Creación de campaña publicitaria de VENTAS



¿Qué objetivos funcionan para VENDER?

• Interacción

• Clientes potenciales

• Ventas

Tema 5:Creación de campaña publicitaria de VENTAS



Fase 1Campaña:  

Selección de objetivo

No todos los objetivos funcionan para ventas

Tema 5: Creación de campaña publicitaria de VENTAS



Fase 2 Conjunto de anuncios:  

Datos de segmentación

Facebook, PúblicosPágina de 

personalizados  

segmentación

o similares, Lugar,

detallada edad,

idioma, género, ubicaciones.

Tema 5: Creación de campaña publicitaria de VENTAS



Fase 3 Anuncios:  
Diseño y texto publicitario

Diseños en PNG o MP4, texto, 

título, call to action.

Tema 5: Creación de campaña publicitaria de VENTAS



¿Cuántos días mínimo debe durar
una campaña publicitaria?

La fase de aprendizaje es el período de
tiempo en el cual Facebook hace
pruebas y experimenta con los
anuncios para descubrir el tipo de
usuario que nos interesa.

de aprendizaje suele  
que la campaña haya

Esta fase 
durar hasta  
conseguido un mínimo de 50
conversiones en un período de 7 días.

Tema 5: Creación de campaña publicitaria de VENTAS



¿Cuánto se recomienda invertir al empezar a invertir?

A la hora de establecer los requisitos y recomendaciones de
presupuesto mínimo, se tiene en cuenta el sector de tu
negocio, el tipo de presupuesto, el tipo de compra, la
estrategia de puja, la optimización, la divisa y la programación
para evitar una entrega insuficiente.

Es posible que algunos eventos de optimización necesiten
más presupuesto que otros, dependiendo de lo difíciles que
sean de conseguir. Por ejemplo, si optimizas tus anuncios para
conseguir compras, es posible que necesites asignar un
mayor presupuesto que si optimizaras para conseguir visitas a
la página de destino

Tema 5: Creación de campaña publicitaria de VENTAS



Tema 7:Métricas y estadísticas para toma de decisiones



CTR: El porcentaje de clics o CTR indica la medida del éxito que un anuncio ha
tenido en la captura del interés de los usuarios.

Cuanto mayor sea el porcentaje de clics, más éxito ha tenido el anuncio en la 
generación de interés.

El CTR en Facebook responde a la siguiente fórmula: se debe dividir el número 
de clics en el enlace entre el número de impresiones del anuncio.
Después, la cifra resultante se multiplica por 100, consiguiendo un porcentaje.

CTR por encima de la media: 7%-9% CTR medio: 4%-5% CTR por debajo de la 
media: 2%-3% CTR malo: 1%

Tema 7:Métricas y estadísticas para toma de decisiones



FRECUENCIA: La frecuencia en Facebook Ads determina la cantidad de veces
que un usuario visualiza un anuncio. Y si es constante, dicho usuario podría 
tener dos acciones

• Ignorar el contenido frecuente.
• Ocultar el anuncio.

La frecuencia en Facebook Ads se calcula dividiendo el número de 
impresiones de un anuncio/conjunto de anuncios/campaña, por su alcance.

El promedio de frecuencia ideal en tráfico frío es entre 1.5y 2 por semana. Más 
de 2 ya no aporta ningún beneficio extra.

Tema 7:Métricas y estadísticas para toma de decisiones



Métricas de campañas 

Descarga la app

Anuncios de meta.

Apps recomendadas



Para gestionar tu página

Descarga la app

Business Suite

Apps recomendadas


	Diapositiva 1: CURSO PRESENCIAL
	Diapositiva 2
	Diapositiva 3: Presentación de participantes
	Diapositiva 4: Reglas del curso
	Diapositiva 5: El curso incluye
	Diapositiva 6: Tema 1: Introducción a Facebook Ads
	Diapositiva 7: Tema 1: Introducción a Facebook Ads
	Diapositiva 8: Tema 1: Introducción a Facebook Ads
	Diapositiva 9: Tema 2: Políticas de anunciantes
	Diapositiva 10: Tema 2: Políticas de anunciantes
	Diapositiva 11: Tema 2: Políticas de anunciantes
	Diapositiva 12: Tema 2: Políticas de anunciantes
	Diapositiva 13: Tema 2: Políticas de anunciantes
	Diapositiva 14: Tema 2: Políticas de anunciantes
	Diapositiva 15: Tema 2: Políticas de anunciantes
	Diapositiva 16: Tema 2: Políticas de anunciantes
	Diapositiva 17: Tema 2: Políticas de anunciantes
	Diapositiva 18: Tema 2: Políticas de anunciantes
	Diapositiva 19: Tema 2: Políticas de anunciantes
	Diapositiva 20: Tema 2: Políticas de anunciantes
	Diapositiva 21: Tema 2: Políticas de anunciantes
	Diapositiva 22: Tema 2: Políticas de anunciantes
	Diapositiva 23: Tema 2: Políticas de anunciantes
	Diapositiva 24: Tema 2: Políticas de anunciantes
	Diapositiva 25: Tema 2: Políticas de anunciantes
	Diapositiva 26: Tema 3: Creación de anuncios vendedores
	Diapositiva 27: Tema 4: Segmentación del cliente ideal
	Diapositiva 28: Tema 4: Segmentación del cliente ideal
	Diapositiva 29
	Diapositiva 30: Tema 5: Creación de campaña publicitaria de VENTAS
	Diapositiva 31: Tema 5: Creación de campaña publicitaria de VENTAS
	Diapositiva 32: Tema 5: Creación de campaña publicitaria de VENTAS
	Diapositiva 33: Tema 5: Creación de campaña publicitaria de VENTAS
	Diapositiva 34: Tema 5: Creación de campaña publicitaria de VENTAS
	Diapositiva 35: Tema 5: Creación de campaña publicitaria de VENTAS
	Diapositiva 36: Tema 5: Creación de campaña publicitaria de VENTAS
	Diapositiva 37: Tema 5: Creación de campaña publicitaria de VENTAS
	Diapositiva 38: Tema 5: Creación de campaña publicitaria de VENTAS
	Diapositiva 39: Tema 7: Métricas y estadísticas para toma de decisiones
	Diapositiva 40: Tema 7: Métricas y estadísticas para toma de decisiones
	Diapositiva 41: Tema 7: Métricas y estadísticas para toma de decisiones
	Diapositiva 42: Apps recomendadas
	Diapositiva 43: Apps recomendadas

